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FACILITES DE SERVICES 

 2012 voit encore moins de 
« cadeaux » de la part de la direc-

tion pour les 24 et 31 décembre. 

 Aucune heure d’accordée ou de 
rendue comme l’année dernière. 
Seulement la possibilité de partir 
plus tôt en décalant ses horaires ou 

en posant des heures.  

Ceci, bien sûr, sur la base du volon-
tariat, aucune obligation de le faire 

comme cela a été présenté au N2. 

De nombreux refus de congés le 24 

ont été constatés. 

 Le soir du 24, ont été accordées 
royalement  15 mn au N2 pour ceux 
partant à 18 heures. La direction a 
même fait le forcing au dernier mo-
ment pour que tous les conseillers 
du Front partent à 18h00, en posant 

ou décalant bien sûr. En vain. 

CONGES 

 Depuis quelques mois les proces-
sus de congés sont harmonisés sur 

tous les sites du CCOR. 

Il y a 5 périodes de congés au 
CCOR. Ce sont celles des vacances 
scolaires. Les congés seront validés 
4 mois avant le début de chacune 
des 5 périodes. Et les prévisions se-

ront ouvertes 6 mois avant. 

 Chaque salarié-e peut visualiser 
le tableau de prévision : au Front en 
demandant à son RE et au N2 en al-
lant sur la ressource réseau (X:). 
Cela permet de s’assurer de la per-
tinence des refus ou demandes de 

décalage éventuels. 

A partir de mars 2012, les prévi-
sions de congés s’effectueront dans 

Anoo et seront visibles par tous. 

 Comme nous l’avons déjà dit, po-
sez dans Anoo les congés qui vous 
ont été refusé ou que l’on vous a de-
mandé de déplacer oralement. 
Exemple: vous avez posé une se-
maine et on vous demande de la dé-
caler, posez votre 1° semaine dans 
Anoo pour qu’elle soit refusée offi-

ciellement et ensuite posez la 2°. 

Cela permet, lors des rencontres 
avec la direction d’avoir une vue 
exacte des problèmes éventuels sur 

certaines périodes. 

2013 

Les DP SUD vous souhaitent: 

Un CDI pour toutes et tous, le res-
pect de vos droits, la fin des pres-
sions sur les objectifs, la fin des 
challenges imbéciles, la fin des 
challenges non-imbéciles, une 
hausse des rémunérations permet-
tant de se passer de la PVV, de tra-
vailler moins pour gagner plus, … de 

ne pas trop croire au Père Noël 
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PROCHAINE REUNION DP LE 17 JANVIER. 

FAITES REMONTER VOS QUESTIONS 

AVANT LE VENDREDI 11 JANVIER. 

 Une appli dans le GASSI 
va vous permettre de signa-
ler (tagguer) à votre RE, les 
collègues qui ont des «écarts 
de pratiques SI ou proces-
sus» ou qui «génèrent des 
anomalies lors des actes de 
gestion ». Le conseiller tag-
gué n’étant pas au courant 

qu’il l’a été. 

 Le but officiel est de 
«développer les compétences 
des salarié(e)s et améliorer 
la qualité de service rendue 
aux client». 

 Outre le fait que BQP fait 
appel la dénonciation, réac-
tion profondément ancrée au 
fond de chacun de nous, on 
se pose la question de l’utili-

sation réelle qui sera faite 
de ces données par la hiérar-

chie, notamment lors de l’EI. 

 Que le DRH nous affirme 
que «toutes les délations ne 
seront pas prises en compte» 

ne nous rassure pas. 

 On nous demande réguliè-
rement de ne pas respecter 
les processus, devons-nous 

nous dénoncer nous-mêmes ? 

 Suite à la demande de 
SUD, ce projet passera en 
CHSCT et devant les délé-

gués syndicaux. 

 BQP est sur la base du 
volontariat, vous n’êtes donc 
pas obligés de dénoncer vos 

petits camarades. 

Joyeux Noël... 

BILAN DP 2012 

 Un an déjà depuis les élections 

des délégués du personnel. Ils 

sont au nombre de 10 dont 8 dans 

le collège non-cadres : 5 SUD, 2 

CGT, 1 CFDT et 2 CFE-CGC 

(cadres). 

Les DP SUD et CGT sont les seuls 

à avoir participé à toutes les ré-

unions mensuelles avec la direc-

tion. Les DP SUD sont à l’origine 

de 95% des questions posées. 

 Sans vouloir faire un challenge, 

ce serait le comble, on peut se de-

mander le but de certains à se 

présenter aux élections DP qui, 

rappelons le, sont là pour faire 

respecter les droits des sala-

rié(e)s. 

 Un DP cadre n’a même jamais 

participé à une seule réunion !! 

Sans commentaire 

BOUCLE QUALITE PROCESSUS 


