Solidairas, Unitaires, Démoordtiques

18 rue de I'Oiselet
37550 Saint Avertin
Tél: 0247 8511 11

Saint-Avertin, le 6 avril 2010,
A Monsieur le rédacteur en chef,

Objet : Communiqué de presse DDU

Depuis le 17 février, les bureaux de distributienaburrier de La Poste de Joué-lés-Tours,
Chambray et St Pierre-des-Corps viennent de caenaiihe réorganisation avec pour
conséguence un regroupement des 3 bureaux sousra emtité hiérarchique nommée DDU
Tours-sud, accompagné de pertes d'emplois.

Les agents (facteurs ou guichetiers en chargeeatiged recommandées et suivis colissimos)
subissent une surcharge de travail impossiblermanter, ainsi des milliers de lettres et colis
s'entassent, jour aprés jour. Le comble est querebre de réclamations explosent, mais que
les agents n'ont pas le temps de les traiter dangemps non plus, elles s'accumulent donc
elles aussi.

Cette situation, a une période de l'année d'a&tivibyenne, ne sera pas tenable longtemps
physiquement et psychiquement par les agentsi(peide I'entreprise de culpabilisation des
agents, considérés comme trop lents, donc insoffisarofessionnellement, assortie de
menaces de sanctions financiéres ou disciplinaires)

Le nouvel établissement de Joué a pourtant étégimauavec force fierté, mais la suite a
donné tout le monde perdant : baisse de la qudditgervice aux particuliers et aux entreprises
(restes) et graves dégradations des conditionsdailtdes postieres et postiers.

Et méme si la Direction de La Poste continue &fdas bénéfices, on voit comment; chacun
peut deviner que la « confiance », maitre mot desamunication, de ses clients et ses
employés sera, a terme, sérieusement dégradée.

C'est pourquoi SUD-PTT tient a dénoncer cette titnaet se battra aux cotés des agents
pour lI'emploi et la qualité du service.



